PROT. N. 11590/A DEL 28/10/2020

COMUNE DI POLCENIGO
PORDENONE

Organismo Indipendente di Valutazione

Documento di validazione della Relazione sulla performance 2019

La softoscritta Patrizia Piccin, nominata Organismo Indipendente di Valutazione dal’Amministrazione Comunale di
Polcenigo con delibera di Giunta Comunale n. 141 del 10.12.2018 per il triennio 2018/2021, ai sensi dell'art. 14, comma 4,
lett. ¢) del D.Lgs. n. 150/20019 e anche ai sensi della L.R. 18/2016, ha preso in esame la Relazione sulla performance
2019 pervenuta in data 27.10.2020.

L'OlV ha svolto il proprio lavoro di validazione sulla base degli accertamenti che ha ritenuto opportuni nella fattispecie,
tenendo anche conto dai riultati e degli elementi emersi dalla verifica sul funzionamento complessivo del sistema di
valutazione, trasparenza e integrita dei controlli interni.

Tutto cid premesso, 'OV valida la Relazione sulla performance del 2019.
1

Polcenigo, 28 ottobre 2020
l

Piccin dr. Patrizia




AREA DI RIFERIMENTO | UFFICIO FINANZIARIO/TRIBUTL/POLITICHE SOCIAL]

OBIETTIVO 1.2
OBIETTIVO RECEPIMENTO RIFORME NORMATIVE E COORDINAMENIC CON ENTI
STRATEGICO PUBBLICI IS1TTUZICNALL GARANTIRE LA TEMPESTIVITA E CORREITREZZA
DEI FLUSST INFORMATIVI INFORMATICE CON [ VART ENTI ESTERNI
OBIETTIVO OPERATIVO | IMPLEMENTAZIONE DELLE BANCHE DATI PUBBLICHE RELATIVE ATDATIDA
COMUNICARE A CURA DELLENTE
ALTRE AREE | TOTTE
COINVOLTE
FASIMODALJITA? B | Dexcrizione fase Termine per Ia realizzazione
TEMPL
VERIFICA INSERIMENTO DATI AREA:
»  AMMINISTRATIVA
FINANZIARIA 31.12.2019
= TECNICA
JNDICATOR1 Descrizione Unith dimisra | Valore target
DATL INSERITT IN BANCHE
DATI I)VUB‘BLICIlE (Autorité. & Trasmisgione
BDAP, ecc.): BDAP
10/04/2019 -
»  PREVENTIVO 2019 » Trnsmissione Verilica anmuale
BDAP
« CONSUNTIVO 2018 290072019
CRITICITAY/RISCLIT «  TURNOVER Livello di rischio {probabilitd che si vensfich quanio
PLERSONALE esposio):
®  DIFFICOLTA’ DI [1 Aleo
SPRCIALIZZAZIONE medio
I3 basso

{(seezionare wna coselln)

RISORSE ASSEGNATE

Tltitizzo personale mternofinterinale

ALLOBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI Respensabile Servizio Finanriario -
DELL’OBIETTIVO Dott.ssa Sara Plgat
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Allegato

AREA DI RIFERIMENTO | UFFICIO FINANZIARIO/TRIBUTI/POLITICHE BOCIAL] -

OBIETTIV(G 1.1 i |

OBIETTIVD OFFRIRE SERVIZI QUAI ITATIVAMENTE MIGLIORI AGII UTENTI K OPERARE

STRATEGICO 01 | UNA PIANIFICAZIONE OPERATIVA CHE SIA IN GRADO DI RISPONDERE CON

RIFERIMENTO TEMPESTIVITA E COMPETENZA Al BISOGNI DE! CITTADINI TN UN CONTESTO
CARATTERIZZATO DAL CAMBIAMENTO E LA UNA PROGRESSIVA CARENZA
DI RISCRSE ]

OBIETTIVO OPERATIVO | COORDINAMENTO TRA GLT UTFICT B TRA T COLLEGHI FER LA DEFISIAIONE DE]
FLUISSI DI LAVORO I DI PRASST OMOGENEER

ALTRE AREE | TUTIE
COINVOLTE
FASI/MODALITA*  E | Deserizione fase i Termine pér la realiazazione
1 TEMPI

VERIFICA ATTI ADOTTATI NELLE FUNZIONI DI { )

COMPEISNZA DE] SFRVIZT 31 12:3019
INDICATORI Pescrizione | Unjta di misara | Valore tavoot

AIDOZIONE ATTI PINALI DEL

PROCEDIMENTO-SU .

PROPOSTA DFGLI UFRFIGT Ampegi 1360 Veriffon annuale

(NUMERO IMPT:GNI E Mandali 2751

T K b AT Avcertareiiti 1868

ACCERTAMENTI/NUMERO DI e .

MANDATI E REVERSALT) Reversel 3469
CRITICITAY/RISCH1 ¢ TURNOVER Livello di rischio (probabilita che si verifichi quanto

PERSONALE csposto):
® DIFFICOLTA’ DI €1, Allo
SPECIALIZZAZIONE " wmiedio
‘0 basso
{selezionaic una caselln)

RISORSE  ASSEGNATE { Uliilizzo persenalo interno/interinale
- ALL’OBIETTIVO

OPERATIVO o _
REFERENTI Responsabile Servizie Finanziario -
DELL’OBIETTIVO Dott.ssa Sara Pigat :
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AREA DI RIFERIMENTO | UFFICIO DEMOGRAFICO/ISTRUZIONE/CULTURA/ASSOCIAZIONISMO

OBIETTIVO 1.2

OBIETTIVO RECEPIMENTO RIFORME NORMATIVE E COORDINAMENTO CON ENTI

STRATEGICO PUBBLIC] ISTITUZIONALI. GARANTIRE LA TEMPESTIVITA E CORRETTEZZA
DE] FLUSS] INFORMA TIVI INFORMATICI CON 1 VARI ENTI ESTERNI

OBIETTIVO OPERATIVO | IMPLEMENTAZIONE DELLE BANCHE DATI PUBBLICHE RELATIVE AI DATI DA
COMUNICARE A CURA DELL’ENTE — CONCLUSIONE PROCESSC MIGRAZIONE
alPANPR (Anagrafe Nazionale Popolazicne Residente)

ALTRE AREE | TUTTE

COINVOLTE

FASI/MODALITA® E | Descrizione fase Termine per la realizzazione

TEMP}

VERIFICA INSERIMENTO DATI AREA:
e  AMMINISTRATIVA

* TFINANZIARIA 31.122019
s« TECNICA
INDICATORI Descrizione Unita di misura | Valore target
DATI INSERITI INBANCHE | o Effetiuate: 584
DATI PUBBLICHE (Autorita, comunicazioni Verifica annuale
BDAP, ecc.): INA-SAIA
¢ Trasmissione file INA | o Effettuato / non [POSITIVA ~ nell’anno in
SAIA effettuato il [corso & stata effeftuato il
s Passaggio al’ ANPR subentro ubentro all’ ANPR
(Anagrafe Nazionale nell’ ANPR 03/07/2019)
Popolazione Residente)
CRITICITAY/RISCH1 Anomalie nei file trasmegsi e | Livello di rischio (probabilitd che si verifichi quante
generati con il sistema INA- esposto);
SAIA o Al
Ricodifica di tutte le variabili 0 X medio
del gestionale anagrafico al 00 Tbasso
fine di migrare nelI’ ANPR (selezionare upa casella)
RISORSE ASSEGNATE | Utilizzo personale interno: De Martin Enrico — Chiaradia Marta
ALLOBIETTIVO
OPERATIVO
REFERENTI Respensabile Sexvizio —
DELL*ORBIETTIVO Doti. Mario Della Toffola
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Allegato

AREA D1 RiFERIMENTO | UFFICIO DEMOGRATFICO/ASTRUZIONE/CULTURA/ASSCCIAZIONISMO

OBIETTIVO 1.1

OBIETTIVO OFFRIRE SERVIZI QUALITATIVAMENTE MIGLIORI AGLI UTENTI E OPERARE

STRATEGICO DI | UNA PIANIFICAZIONE QPERATIVA CHE SIA IN GRADO DI RISPONDERE CON

RIFERIMENTO | TEMPESTIVITA E COMPETENZA Al BISOGNI DEI CITTADINI IN UN CONTESTO
CARATTERIZZATO DAL EAMBIAMENTO E DA UNA PROGRESSIVA CARENZA
DI RISORSE _

OBIETTIVO OPERATIVG | COORDINAMENTO TRA GLI UFFICI E TRA 1 COLLEGH] PER LA DEFINIZIONE DEI
FLUSSI DI LAVORO E DI PRASSI OMOGENEE

TALTRE AREE | TUTTE

_COINVOLTE

FASYMODALITA™ E | Descrizione fase Termine per la realizzazione

TEMPI
VBRIFICA ATTI ADOTTATI NELLE FUNZIONI DI a1127000

_ EOMPETENZA DE1 SERVIZI | 2200

INDICATORT Descrizione Urith dimisura | Valore farget
ADOZIONE ATT] FINAL] DEL ' Verifica anniale
PROCEDIMENTO SU i
PROPOSTADEGLIUFFICI  [°*ESWEIL  p0SITIVA = nellano in
{NUMERO REGISTRAZION} e conso & stato dato inizio al
ANAGRAFICHE: NUMERO  |y0'.. + . |ilascio delle CIE {Carte
CARTE IDENTITA® 3§3 varte identith Identitd Elettraniche)
RILASCIATE)

CRITICITA"/RISCHI - GESTIONE RAPPORTO | Livello di rischio (probabilita ohe i verifichi quanto

CON L'UTENZA esposto):

O Al
- GESTIONE RIGETTO 0 X médio
ISTANZE 1 hasso

{selezionare una casslia)

RISORSE ASSEGNATE

Utilizzo pérsonale interna: Dé Martin Enrico —Marta Chiaradia

ALLYOBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI . Responsabile Servizic ~
DELL’OBIETTIVO Dott, Masio Della Toffola




AREA DI RIFERIMENTOQ | UFFICIO AFFARI GENERALI/PROTOCOLLO

OBIETTIVO 1.2
OBIETTIVO RECEPIMENTO RIFORME NORMATIVE E COORDINAMENTO CON ENTI
STRATEGICO PUBBLICI ISTITUZIONALL GARANTIRE LA TEMPESTIVITA E CORRETTEZZA

DEI FLUSSI INFORMATIVI INFORMATICI CON I VART ENTI ESTERNI

OBIETTIVO OPERATIVO | IMPLEMENTAZICONE DELLE BANCHE DATI PUBBLICHE RELATIVE AL DATI DA
COMUNICARE A CUBRA DELL’ENTE

ALTRE AREE | TUTTE

COINYOLTE

FASI/MODALITA’ E | Deserizione fase Termine per la realizzazione
TEMPI

VERIFICA INSERIMENTO DATI AREA:
»  AMMINISTRATIVA

¢ FINANZIARIA 31.12.2019
s TECNICA
INDICATORI Descrizione Unitd di misura | Valore target
DATI INSERITI IN BANCHE L.
DATI PUBBLICHE (Autorita, | ® Pubblicazione
BDAP, ecc.): In data
30.01.2019
e Rilevazione file ANAC [ ® Oestione Verifica annuale
s  Gestione sito comunale | tempestiva
news per conto
degli nffici
CRITICITA/RISCHI Livello di rischio {probabilita che si verifichi quanto
esposto):
E Alto
3 medio
1 basso
{sclezionare una casella)
RISORSE ASSEGNATE | Utilizzo personale interno/interinale
ALL*OBIETTIVO
OPERATIVO
REFERENTI Responsabile Servizio - Segretario
DELL’OBIETTIVO Comunale Dott. Federico Varutti
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Allegato

AREA DI RIFERIMENTO | UFFICIO AFFARI GENERALI/PROTOCOLLO

OBIETTIVO 1.1

OBIETTIVO OFFRIRE SERVIZI QUALITATIVAMENTE MIGLIORI AGLI GTENTI E OPERARE

STRATEGICO DI | UNA PIANIFICAZIONE OPERATIVA CHE SIA IN GRADO DI RISPONDERE CON |

RIFERTMENTO TEMPESTIVITA E COMPETENZA Al BISOGNI DEI CITTADINI IN UN CONTESTO
CARATTERIZZATO DAL CAMBIAMENTO E DA UNA PROGRESSIVA CARENZA
DI RISORSE. )

OBIETTIVO QPERATIVO | COORDINAMENTO TRA GLI UFFICIE TRA1COLLEGHI PER LA DEFINIZIONE DEIL
FLUSSI DI LAVORO E DI PRASSI OMOGENEE

ALTRE AREE | TUTTE

COINVOLTE

FAS/MODALITA’ E | Descridone fase Termine per Ia realizzazione

TEMPI

VERIFICA ATTI ADOTTATINELLE FUNZIONIDI

COMPETENZA DEI SERVIZI 31.12.2019
INDICATORI Descrizione Uniti di misura | Valere target
ADOZIONE ATTI FINALI DEL
PROCEDIMENTO SU .
PROPOSTA DEGLIUFFICI |, 157 delibere GC Verifica annuzle
(NUMERO DELIBERE N° 54 Delibere CC
COMPLESSIVAMENTE
LAVORATE/NUMERO N° 10595 protocolli
PROTOCOLLI uscita
ENTRATA/NUMERI
PROTOCOLLIUSCITA)
N° 5103 protocolli
entrata
T
CRITICITA’/RISCHI Livello di rischio (probabilita che si verifichi quanto

esposto):
Alto

basso

1 medio

(selezionare una casella)

RISORSE ASSEGNATE

Utilizzo personale interno/interinale

ALL’OBIETTIVO

OPERATIVO

REFERENTI Responsabile Servizio - Segretario
DELL’OBIETTIVO Comunale Dott. Federico Varutti




AREA DI RIFERIMENTO | UFFICIO LEPR/EINLIZIA FRIVATA/MANUTERZIONVPOGLIZEA LOCALE

OBIETTIVO 1.2
OBIETTIVO RECEPIMENTO RIFORME NWORMATIVE E COORDINAMENTD CON ENTI
STRATEGICO PUBBLICT ISTITUZIONALI. GARANTIRE LA TEMPESTIVITA E CORRETTEZZA
DEI FLUSSI INFORMATIVI INFORMATICI CON I VARI ENT1 ESTERNI
OBIETTIVO OPERATIVC | IMPLEMENTAZIONE DELLE BANCHE DATI PUBBLICHE RELATIVE Al DATI
DA COMUNICARE A CURA DELL'ENTE
ALTRE AREE | TUTTE
COINVOLTE
FASI/MODALITA? E | Descrizione fase Termine per Ia realizzazione
TEMPM
VERIFICA INSERIMENTO DATI AREA:
s AMMINISTRATIVA
+ FINANZIARTA 31122019
+ TBCONICA
INDICATORI Descrizione Unitie dimisura | Valore target
DATI INSERITI IN BANCHE
DATI PUBBLICHE (Autorita,
BDAP, ecc.): s Aggiomamento
nei termind s
e  Apgiornamento BDAP TRIMESTRALE Verifica annuale
MOP
CRITICITA*YRISCHI Livello di nschio (probabilita che s verifichi quanto
esposto):
X Ano
O medio
77 basso
{selezionare una casella)
RISORSE ASSEGNATE | Ulilizzo persongle interno
ALIOBIETTIVO
CPERATIVO
REFERENTI
DELL'OBIETTIVO
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Allegato

AREA DI RIFERIMENTO | UFeCH) Ll PPEDIIELS PRIVATAIMANUTENZION/FOLIZIS LOUALE
OBIETTIVO L1 N _’ , '
‘OBIETTIVO OFFRIRE SERVIZI QUALITATIVAMENTE MIGLIORI AGLI UTENTI E
STRATEGICO DI | OPERARE UNA PIANMIFICAZIONE OGPERATIVA CHE SIA IN GRADO DI
RIFERIMENTO RISPONDERE CON TEMPESTIVITA E COMPETENZA Al BISOGNI DEI
CITTADINI IN UN CONTESTOQ CARATTERIZZATO DAL CAMBIAMENTO E
. .| DA UNA PROGRESSIVA CARENZA DI RISORSE |
OBIETTIVO OPERATIVO | COORDINAMENTO TRA GLI UFFICI E TRA I COLLEGHI PER LA
DEFINIZIONE DEI FLUSSI DI LAVORO E DI PRASSI OMOGENEE
ALTRE AREE | TUTTE
COINVOLTE
PASIMODALITA® E | Destrizions fase “Termine per la
TEMPX realizzazione
VERIFICA ATTI ADOTTATI NELLE FUNZIONT D] .
i COMPETENZA DEI SERVIZI 31.12.2019
INDICATORY Deserizione Unita di misura | Valore farget ]
ADOZIONE ATTI FINALIDEL |
" PROCEDIMENTO -SU N° determirie
PROPOSTA DEGLI UFFICI impegro 156 Verifica annuale
(NUMERO DETERMINE N° detérming
IMPEGNO/NUMERD tiquidazione 219
DETERMINE LIQUIDAZIONE | N° opete pubbliche.
/NUMERDO QPERE PUBBLICHE ayviate 4
_AVVIATE) _ .
{ cRITICITAY/RISCHL Livelio di rischio (probabilith ohe s verifichi quarito
esposto):
O Al
X medio
O basso
(selezionare und casella)
RISORSE ASSEGNATE | Utllizzo pérsonale interno.
ALLAOBIETTIVO i
OPERATIVO
"REFERENTI
DELL'OBIETTIVO




